
FORMULÁŘ PRO 
UPLATNĚNÍ REKLAMACE

Údaje o prodávajícím

MiaSmi s.r.o.
ul. ku Bratke 2908/12
934 05 Levice
Slovenská republika

IČO: 55063381
IČ DPH: SK2121855692

E-mail: reklamacie@miasmi.sk
Telefon: +421 907 786 140

Údaje o zákazníkovi

Jméno a příjmení:
 Adresa:
 E-mail:
 Telefon:

Údaje o objednávce

Číslo objednávky:
Číslo faktury (pokud je k dispozici):
Datum objednávky:
Datum převzetí zásilky:
Datum uplatnění reklamace:

Reklamované zboží

Název produktu:
Velikost / varianta:
Množství:

Popis vady 

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................



Preferovaný způsob vyřízení reklamace

 ☐ Oprava výrobku
 ☐ Výměna výrobku
 ☐ Sleva z ceny
 ☐ Vrácení peněz
 IBAN  (v případě vrácení peněz): 
__________________________________________________________________

Prohlášení zákazníka

Prohlašuji, že reklamované zboží je čisté a bylo používáno v souladu s účelem.

Místo a datum: ______________________________

Podpis zákazníka: ____________________________

(Vyplní prodávající)

Způsob vyřízení reklamace:
 Datum přijetí:
 Datum vyřízení:

Vyjádření prodávajícího:
 
...............................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................

Podpis prodávajícího: _________________________


